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CONTEXT GENERAL

Promovarea calititii in educatie este unul dintre principiile fundamentale ale Facultatii de Stiinte

Economice a USM.

Misiunea facultitii Stiinte Economice constd in instruirea cadrelor de un inalt nivel profesional cu

abilititi si competente valoroase pentru economia nationald a térii, capabile sd se integreze in

comunitatea europeand si internationald.

Strategia de asigurare a calitifii in cadrul Facultitii de Stiinfe Economice a USM este elaboraté in

baza urmaitoarelor acte legislative i normative:

 Codul Educatiei al Republicii Moldova, aprobat prin Legea nr. 152 din 17.07.2014.

« Plan national de actiuni privind asigurarea calitatii invatimantului superior din Republica
Moldova pentru perioada 2021-2023.

« Metodologia de evaluare externd a calitatii in vederea autorizirii de functionare provizorie §i
acreditirii programelor de studii si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic, superior si de
formare continud. HG nr.79 din 16.02.2022.

« Strategia politicilor de personal la Universitatea de Stat din Moldova, aprobatd prin Decizia
Senatului USM din 28.04.2014.

« Strategia de dezvoltare a Universititii de Stat din Moldova (2021-2026), aprobaté prin decizia
Senatului USM din 07.09.2021.

« Strategia de internationalizare a Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada 2021-2029,
aprobatd prin decizia Senatului din 25.11.2021.

« Strategia de asigurare a calitdtii in cadrul Universitatii de Stat din Moldova pentru perioada
2022-2027, aprobati prin decizia Senatului din 28.06.2022.

BENEFICIARI
Calitatea instruirii universitare si a contextului in care se realizeazi programele de studii este
determinanti pentru formarea profesionald a tinerilor specialisti: studenti, masteranzi, doctoranzi.



SCOP

Prezenta Strategie stabileste directiile §i obiectivele prioritare de asigurare a calitdtii in cadrul
Facultatii de Stiinfe Economice a USM pentru perioada 2022-2027, avand ca scop asigurarea
desfasuririi proceselor didactice si de cercetare in conformitate cu cerintele de asigurare a calitatii
studiilor universitare la nivel national si international si in acord cu criteriile de evaluare externa
(nationala si/sau europeand) a programelor de studii. :

in vederea realizirii scopului principal al prezentei Strategii, in urmdtorii ani activitatile Facultatii
de Stiinte Economice a USM vor viza urmétoarele obiective strategice:

Obiectivul 1. CONSOLIDAREA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII LA

NIVEL DE FACULTATE _

* Dezvoltarea s§i imbunititirea Sistemului de Management al Calitdtii in cadrul tuturor
subdiviziunilor organizatorice ale Facultitii pentru indeplinirea cerintelor de calitate impuse prin
structurile nationale si actele normative din domeniul educatiei;

» Formarea si consolidarea, in comunitatea academicd, a unei culturi a calitétii in cadrul céreia,
constientizarea fiecdrui cadru didactic §i a fiecdrui student vizavi de calitatea proceselor de
predare-invétare §i cercetare, va reprezenta preocuparea permanentd a celor care detin atributii in
domeniul asigurérii calitatii;

» Asigurarea unui nivel ridicat de transparend §i comunicare a demersurilor privind calitatea
institutionald prin accesul liber al tuturor membrilor comunitdtii universitare la informatiile
privind calitatea proceselor de predare-invétare i cercetare;

 Stabilirea unui dialog flexibil i permanent cu toate categoriile de beneficiari ai serviciilor
educationale (angajatori, studenti, absolventi etc.) privind competentele cerute pe piata muncii,
proiectarea programelor de studii in raport cu aceste cerinte si corelarea lor cu exemple de bune
practici in domeniu disponibile la nivel national si international;

« Imbunitatirea instrumentelor de evaluare de citre studenti, absolventi si angajatori a structurii si
calitatii ofertei educationale a Facultatii si integrarea feed-back-ului generat cu ajutorul acestora
in strategiile viitoare de dezvoltare;

* Cresterea gradului de implicare a cadrelor didactice din Universitate in diverse actiuni menite s
promoveze imaginea facultatii i a USM in cadrul mediului academic, economic si social.

Obiectivul 2. ASIGURAREA DE CONDITII GARANTATE PENTRU STUDII DE

CALITATE

» Actualizarea §i imbunététirea permanentd a continutului cursurilor §i a altor materiale didactice,
in concordantd cu cerintele pietei muncii;

» Realizarea de parteneriate durabile cu organizatii din mediul academic §i economic;

» Continuarea procesului de adaptare a planurilor de invitamant, in vederea corelarii procesului
didactic cu necesitatile partenerilor de pe piata muncii ai facultatii pentru asigurarea insertiei
profesionale a absolventilor;

* Armonizarea §i Imbunétdtire continud a curriculum-ulurilor la discipline, a fiselor de discipline,
actualizarea informatiilor predate, in vederea cresterii gradului de compatibilitate cu programe
similare din UE si reflectérii progresului didactic si stiintific;



Imbunatatirea activitatiilor de desfasurare a stagiilor de practicd a studentilor la partenerii
facultitii, in corelare cu abordarea, in cadrul proiectelor de specialitate, tezelor de licentd/ master,
a unor teme stabilite de comun acord cu reprezentantii pietei muncii;

Crearea §i dezvoltarea unor noi cursuri la solicitarea mediului economic;

Promovarea programelor de studii integrate/interdisciplinare;

Imbunatatirea activitatilor de promovare a programelor de studii coordonate de facultate atét prin
cooptarea studentilor din anii mari, cit si a reprezentantilor parteneri ai facultitii;

Perfectionarea continud a mecanismului de evaluare internd §i autoevaluare a calititii procesului
educational;

Analiza si revizuirea competentelor, a planurilor de invitimant in concordantd cu dinamica
piefei muncii §i cu prevederile Cadrului National al Calificarilor din Inviaimantul Superior din
Republica Moldova;

Asigurarea continuitéfii dintre programele de studii de la ciclul I-Licent3, ciclul II-Master, si
ciclul ITI-Doctorat;

Evaluarea internd a programelor de studii de la toate formele de inva{imént, bazati pe
standardele de calitate recunoscute la nivel national i european;

Initierea evaludrii externe a programelor de studii nou infiinfate in vederea autorizirii acestora
pentru acreditare.

Obiectivul 3. ASIGURAREA CALITATII CU REFERIRE LA PERSONAL PRIN
PROMOVAREA RELATIILOR DE COMUNICARE SI COLABORARE BAZATE PE
RECUNOASTEREA PERFORMANTELOR ACADEMICE, DE CERCETARE SI
IMPLICARE

Asigurarea facultdfii cu resurse umane prin: promovarea cadrelor didactice titulare care
indeplinesc conditiile impuse la nivel national, angajarea unor tineri valorosi pe posturi didactice,
selectarea unor tineri doctoranzi si cercetétori postdoctorat cu perspective reale de a deveni cadre
didactice sau cercetatori;

Conceperea §i implementarea unei politici eficiente a resurselor umane implicate in procesele
educationale §i de cercetare la Facultatea Stiinte Economice care si vizeze aspecte cum sunt:
definirea clard a standardelor de evaluare §i promovare a performantei academice; stimularea
unui climat care sd incurajeze initiativa, creativitatea si responsabilitatea; facilitarea formarii
continue etc.;

Perfectionarea continud a resurselor umane implicate in procesul didactic (inclusiv in utilizarea
metodelor avansate de predare, invatare si evaluare) si de cercetare prin cursuri postuniversitare
si instruiri periodice;

Sprijinirea cadrelor didactice in vederea dezvoltdrii profesionale prin plata unor taxe de publicare,
participare la conferinte de prestigiu, in limita resurselor financiare alocate
facultatii/departamentelor;

Elaborarea cerintelor si aplicarea consecventd a acestora pentru evaluarea periodicd a calititii
personalului didactic, pe baza cdreia se va realiza periodic o evaluare multicriteriald a
performantelor fiecdrui membru al corpului profesoral din Facultate, {indnd cont de activitatea
didactica desfasurata, activitatea de cercetare, prestigiul profesional etc.



Obiectivul 4. CONSOLIDAREA PARTENERIATULUI CU BENEFICIARII SERVICIILOR

EDUCATIONALE

» Recunoasterea valorii studentilor cu rezultate profesionale deosebite;

« Incurajarea studentilor si facd propuneri de imbunititire a activitatilor desfisurate in cadrul
facultétii;

» Respectarea opiniei studentilor ca beneficiari ai serviciilor educationale;

 Eficientizarea activitafii de tutorat pentru toate programele de studii de licentd si masterat
coordonate de facultate, in directia imbunitétirii rezultatelor profesionale ale studentilor si, mai
ales, a diminudrii abandonului studiilor in primii ani de studiu;

« Incurajarea studentilor in a participa la concursuri profesionale §i competitii nationale si
internationale;

* Consolidarea relatiei cu mediul socioeconomic si implicarea reprezentantilor acestuia in
structurile sistemului de management al calitétii, precum si in realizarea procesului educational.

Obiectivul 5. AJUSTAREA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII AL

FACULTATII LA STANDARDELE DE CALITATE INTERNATIONALE

* Compatibilizarea ofertei educationale a FSE cu cea a universitétilor din spatiul economic al
invatdmantului superior (si nu numai) din perspectiva competentelor conferite, a calitatii si
actualitdtii cunostintelor acumulate, a abilitétilor practice dezvoltate si/sau a atitudinilor formate
prin parcurgerea fiecarui program de studii;

* Dezvoltarea de programe de studii in limbi de circulatie internationald;

* Cresterea dimensiunii internationale a programelor de studii (oferirea de cursuri, programe de
studii in limbi strdine, cu diplome duble);

* Intensificarea schimburilor de studenti, prin programe de mobilitate, cu universititile partenere
din UE si non-UE;

 Facilitarea accesului studentilor la programele de mobilitate prin organizarea seminarelor privird
importanta mobilitatii;

« Incheierea de contracte bilaterale si parteneriate cu privire la schimbul de studenti, activititi
comune de cercetare, scoli de vari etc.;

» Acreditarea internationald a programelor de studii ale Facultatii Stiinte Economice;

+ Obtinerea statutului de expert international/evaluator international de cétre cadrele facultatii.

CADRUL ORGANIZATORIC AL IMPLEMENTARII SI MONITORIZARII STRATEGIEI
Responsabilitatea pentru implementarea prezentei Strategii revine Comisiei de Asigurare a Calitatii
a FSE, prin planificarea anuali a activitatilor. In acelasi timp, desfasurarea unei activitati de calitate
reprezintd problema-cheie a structurilor manageriale de la toate nivelurile ierarhice, a personalulai
didactic, a studentilor si a celorlalte categorii de personal din cadrul facultétii.

Modalitatea de verificare si constatare a rezultatelor, se va face prin analiza rapoartelor de activitate,
care sunt prezentate in cadrul sedintelor Comisiei de Asigurare a Calitétii si a Consiliului facultatii.
Monitorizarea implementarii strategiei se va realiza de céitre Comisia de Asigurare a Calitdtii, care
va prezenta, anual, raportul de monitorizare si evaluare a activitétilor din cadrul Facultdtii Stiinte
Economice.



