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Obiectivul general 1. Rafionalizarea activitafilor de recrutare,

incadrare a personalului

1.1. Rationalizarea activitatii de
previzionare a necesarului de
personal, in aspect cantitativ si
calitativ, avand ca bazi, tendintele in
evolutia numarului de candidati la
studii si studenti, necesitdtile pietei
muncii, tendintele in dezvoltarea
sectoarelor, alti factori endogeni si
exogeni

1.1.1. Evaluarea sistematicd a necesitatii de resurse
umane punandu-se accent pe perspectiva de dezvoltare
a departamentelor de specialitate, avand la bazi
numadrul de studenti, cererile de pe piata muncii, sursele
de finantare, dinamica politicilor educationale,
directiile de dezvoltare a specialitatilor

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

Mecanism de evaluare a
necesarului de personal

1.1.2. Asigurarea unei structuri optime de personal in
cadrul fiecarui departament de specialitate, prin
armonizarea numarului si categoriilor de personal cu

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse

Bazd de date cu functiile
ocupate

obiectivele de realizat Umane

1.1.3. Asigurarea echilibrului intre numarul unitétilor | Departamente de Plan de asigurare a

ocupate prin concurs in cadrul departamentelor de | specialitate, Decanat, | departamentelor de

specialitate in scopul stabilirii configuratiei optime a | Sectia Resurse specialitate cu necesarul de
Umane personal




piramidei functiilor: profesor universitar, conferentiar
universitar, lector universitar, asistent universitar

1.1.4. Dezvoltarea unor mecanisme coerente §i exigente
de atragere a absolventilor performanti (absolventi
proprii, absolventi ai altor universitati) si asigurarea de
oportunitati pentru o cariera didactica a acestora

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

Program de motivare a
personalului

1.2 Perfectionarea permanentd a
metodelor de selectie a personalului,
actualizarea continud a criteriilor de
selectie in raport cu misiunea,
obiectivele si valorile universitatii si
standardele aferente de performanta
pentru fiecare post

1.2.1. Selectia riguroasa, bazata pe criterii de valoare si
competente in domeniul de interes profesional, centrati
pe performanta stiintificd si didacticd a candidatilor,
sustinutd de calitdtile morale si de angajamentul asumat
pentru misiunea si obiectivele Facultitii Stiinte
Economice a USM

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

.

Concept si mecanisme de
selectie a personalului

1.2.2. Promovarea in mod consecvent a respectarii
criteriilor si cerintelor suplimentare de apreciere a
performantei profesionale si de calificare a candidatilor
la angajare

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane, Sectia
Managementul
Calitatii

Mecanism de sustinere a
resurselor umane

1.2.3. Angajarea prin concurs in baza cadrului legal

Departamente de

Concursuri de angajare a

existent,  conform procedurilor-cadru si/sau | specialitate, Decanat, | personalului in baza de
institutionale Sectia Resurse competente si performante,
Umane conform necesitatilor
identificate anual
1.3 Aplicarea unor programe de | 1.3.1. Informarea sistematici a angajatului cu | Departamente de Materiale de informare cu

integrare  eficace, orientate la
reducerea flexibilitatii timpurii a
personalului si a duratei de adaptare si
de atingere a standardelor optime de
performantd de cidtre fiecare nou-

venit

activitdtile specifice postului si angajamentele de
munca

specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

activitatile specifice
postului si angajamentele de
munca

1.3.2. Explicarea standardelor de performantd si
comportament pe care trebuie si le indeplineasca noul
angajat

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

Mecanism de
instruire/indrumare
specificd postului




1.3.3. Crearea unei atmosfere psihologice pozitive, care
sa-l facd pe noul angajat sd se simta sigur in actiunile
sale, asigurand dezvoltarea interesului fata de post

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

Sistem de sustinere si
binevoire de asistentd si
cooperare

Obiectivul genérail 2. Valorificarea optimi a resurselor umane ale Universitﬁtii de Stat din Moldova_“
ca sursi de performanti si factor de avantaj competitiv.

2.1. Asigurarea unui cadru adecvat
pentru dezvoltarea personalului fin
conformitate cu standardele
profesionale, aspiratiile si necesitatile
individuale

2.1.1. Aplicarea si dezvoltarea criteriilor stabile si
cuantificabile pentru a masura rezultatele activitatii
profesionale in conformitate cu indicii unui mediu
academic consolidat: calitate in serviciile educationale;
performantd stiintificd; implicare si profesionalism fin
asigurarea functionalititii mediului universitar

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitatii

.

Mecanism de evaluare a
performantelor personalului

2.1.2. Evaludri periodice a performantelor personalului
academic, in coroborare cu criteriile de performanti in
vigoare la nivel national cu indicii stabiliti in fiecare
domeniu de specialitate a FSE

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitatii

1

Concursuri de promovare

realizate regulamentar in
baza de competente si
performante

22 Eficientizarea sistemului
motivational in cadrul universitatii

2.2.1. Recunoasterea si recompensarea angajatilor care
contribuie la competitivitatea internationala a institutiei
printr-o serie de programe si activitati specifice

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitatii

Spor de performant si spor
cu caracter specific acordat
cadrelor manageriale,
didactice si stiintifice ale
FSE

2.2.2. Stimularea atitudinii angajatului in scopul

Departamente de

Mecanism de indrumare si

cresterii randamentului activitatii sale in concordanti cu | specialitate, Decanat, | sustinere a  angajatilor
natura activititii desfasurate, precum si cu nevoile si | Sectia pentru atingerea
posibilitétile individuale si institutionale Managementul obiectivelor personale si
Calititii institutionale
2.3. Promovarea unui management | 2.3.1. Promovarea angajatului prin transferul de la o | Departamente de Politici de  dezvoltare

eficace al carierei angajatilor

functie inferioarda la una mai superioard (in cazul
promovidrii ierarhice)

specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitétii

corespunzatoare a carierei




2.3.2. Incredintarea unor sarcini cu nivel de
responsabilitate superior celei detinute anterior, pe baza
competentei dovedite si aptitudinilor cerute pentru
exercitarea noii functii (in cazul promovarii pe
orizontald)

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitatii

Mecanism de promovare a
personalului

2.4. Rationalizarea continud a
sistemului de management al
performantei

24.1. Crearea conditiilor favorabile dezvoltarii
profesionale prin stagii tematice de scurtd duratd;
mobilititi academice; vizite de studiu si preluare a
bunelor practici

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calititii, Centrul de
resurse pentru
formare continua

Mobilitati academice, vizite
de studiu si/sau schimb de
experiente

24.2. incurajarea autoinstruirii si publicarii produselor
didactico-stiintifice (monografii, compendii, culegeri
de aplicatii practice, suporturi/note de curs, ghiduri etc.)

Departamente de
specialitate, Decanat, .
Sectia

Managementul
Calitétii, Centrul de
resurse pentru
formare continud

Programe de  formare
profesionala continua
Mecanism de promovare a
publicatiilor stiintifice

2.5. Adoptarea si promovarea eficace
a strategiilor de angajament asumat
pentru misiunea, obiectivele si
valorile universitatii

2.5.1. Implementarea unui sistem clar, transparent si
riguros de dezvoltare de-a lungul carierei profesionale,

Departamente de
specialitate, Decanat,

Proceduri interne de
dezvoltare, monitorizare si

de monitorizare si evaluare a personalului academic Sectia evaluare a personalului
Managementul academic
Calitatii

2.5.2. Cultivarea permanentd a valorilor ce tin de | Departamente de Proceduri legate de

integritatea academica

specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitatii

integritatea academica

2.6. Organizarea rationald si
stiintificd a locurilor de munca in
conformitate cu continutul sarcinilor
de muncd, cu respectarea cerintelor

2.6.1. Imbunatitirea continua a conditiilor si securitatii
de munci a angajatilor

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia Resurse
Umane

Practici de prevenire si
control a riscurilor la locul
de munca




psihofiziologice, sanitaro-igienice si
estetice

2.6.2. Asigurarea unui mediu de lucru ergonomic pentru
a asigura confortul angajatilor

Departamente de
specialitate, Decanat

Spatii de lucru dotate
conform standardelor de
calitate

2.6.3. Evaluarea gradului de satisfactie la locul de
munca a angajatilor

Departamente de
specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul
Calitatii, Sectia
Resurse Umane

Raport anual privind gradul
de satisfactie la locul de
muncd a angajatilor

Oblectlvul general 3 Cultlvarea unei culturi corporatlve in cadrul Umversmitn ca element distinctiv, dei imagine, dar g.l cadru favorlzant
pentru o munci productivi si stare de bine pentru angaja;l ~ o

Mecanism  de integrare

3.1 Respectarea principiilor 3.1.1. Promovarea si cultivarea climatului psihologic Departamente de
transparentei,  echitatii  sociale, | pozitiv de muncd 1in institutie si a culturii | specialitate, Decanat, | internd a personalului la
meritocratiei 1n activitatile de | organizationale bazate pe principii general-umane, | Sectia Resurse obiectivele strategice ale
personal management participativ, orientare spre rezultate si | Umane institutiei
relatii de munca armonioase
3.1.2. Dezvoltarea unui sistem transparent de evaluare a | Departamente de Sistem motivant si
performantei si cresterea vizibilitatii acesteia specialitate, Decanat, | transparent de evaluare a
Sectia Resurse performantei personalului
Umane
3.1.3. Diseminarea informatiei referitoare la activitate | Departamente de Mecanism de facilitare a
institutiei prin plasarea acestora pe pagina web oficiald, | specialitate, Decanat, | accesului la informatiile de
prin afisarea lor la sediul acesteia intr-un spatiu | Sectia Resurse interes public
accesibil publicului si/sau prin transmiterea lor in | Umane
format online
3.2. Aplicarea preponderentd a | 3.2.1. Sporirea implicérii angajatilor in exercitarea | Departamente de Proceduri interne privind

stilului managerial participativ in
adoptarea deciziilor cu referire la
activitatile de personal

procesului de elaborare si adoptare a deciziilor,
monitorizare si evaluare a indeplinirii obiectivelor

specialitate, Decanat,
Sectia
Managementul

delegarea atributiilor
aprobate




Calitatii, Sectia
Resurse Umane

3.2.2. Consolidarea sistemului de colaborare pe
verticala si pe orizontald intre structurile manageriale,

Departamente de
specialitate, Decanat,

Diversificarea formelor si
mecanismelor de implicare

Umane

angajati si beneficiari, mobilizarea tuturor actorilor | Sectia Resurse si motivare pentru a
educationali, implicarea lor activi in procesul | Umane participa  in  procesul
decizional si in realizarea misiunii institutiei decizional
3.2.3. Incurajarea si dezvoltarea creativitatii si | Departamente de Politici de asigurare a
inifiativei angajatilor prin crearea unor conditii | specialitate, Decanat, | cadrului organizatoric
favorabile Sectia Resurse favorabil creativitatii
Umane

3.3. Promovarea unei culturi a | 3.3.1.Asigurarea unui mediu academic favorabil pentru | Departamente de Proceduri privind

comunicarii si relatiilor | activitatea didactica si de cercetare, in egald masura, | specialitate, Decanat, | prevenirea si eliminarea

interpersonale bazate pe norme etice, | tuturor membrilor comunitatii universitare, lipsit de | Sectia Resurse discrimindrii la locul de

respect si  sustinere reciprocd, | orice manifestare si formd de hartuire, exploatare, | Umane munca

eliminare a oricdror tentative de | umilire, dispret, amenintare sau intimidare

discriminare, empatie si respectarea

vietii personale a angajatilor 3.3.2. Cultivarea dialogului, a spiritului de echipa, | Departamente de Consolidarea relatiilor
armonizarea obiectivelor personale cu cele ale | specialitate, Decanat, | interpersonale si
institutiei Sectia Resurse intergrupuri

- A

1. Prezentul Plan intra in vigoare din data aprobarii de cétre Consiliul Facultatii de Stiinte Economice.
2. Prezentul Plan poate fi modificat reiesind din necesitdtile de schimbare a Strategiei USM privind resursele umane.




