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PROCEDURA:
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Referinte:

1. Codul Educatiei al Republicii Moldova, nr.152 din 17.07.2014 et

2. Regulament de organizare al procesului educational la Universitatea de Stat din Moldova, aprobat prin
decizia Senatului USM din 28.08.2012

3. Regulament de organizare si functionare a Sectiei Managementul Calitatii: Dezvoltare Curriculari si
Evaluare, aprobat prin decizia Senatului USM din 29.10.2013

4. Regulament privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii,
aprobat prin decizia Senatului USM din 24.02.2014

Scopul procedurii:

— Verificarea conformititii procedurilor si a operatiunilor specifice proceselor de invatimant si de
cercetare din cadrul programelor de studii cu normele legale.

— Stabilirea daca activititile si rezultatele programelor de studii corespund obiectivelor prestabilite
la nivel institutional.

— Formularea recomandarilor pentru dezvoltarea si imbunatatirea continui a calititii programelor
de studii.

Aria/Domeniul de aplicare:

Prezenta procedurd se aplici pentru toate programele de studii de licentd si master oferite de
Universitatea de Stat din Moldova.

Activitdfi de procedurd si responsabilititi:

- DESCRIEREA
Nr. ACTIVITATI ACTIVITATII RESPONSABILI DOCUMENTE
Pasul | Autoevaluarea 1. Se realizeaza periodic de | 1. Responsabilul de [ 1.1.  Raport de
calitatii cétre Departamentul program de la autoevaluare a
programelor responsabil. Facultate programului  de
de studii Produsul  final este | 2. Comisia de asigurare studii

Raportul de autoevaluare,
care se prezinti pentru
avizare responsabililor.

3. Ulterior se prezintd Sectiei

Managementul calitatii : Calitatii : Dezvoltare
Dezvoltare Curriculari si Curriculara si
Evaluare pentru verificare. Evaluare

a calititii de la
Facultate

3. Consiliul Facultaii

4. Sectia Managementul




Pasul | Auditul intern l. Se realizeazi periodic la [ 1.  Prorector pentru | I.1. Raport privind
decizia Consiliului de activitate didactici rezultatele
Administratie al USM la | 2. Consiliul Facultatii monitorizarii  si
propunerea  structurilor | 3. Comisiile de evaluare: evaludrii
administrative sau la Sectia Managementul programului  de
cererea facultatilor. Calitatii, cadre studiu
. In urma auditului intern didactice cu titluri | 1.2. Recomandari de
Comisiile genereaza didactice, grade imbunatitire  a
Raportul si il inainteazi stiintifice calitatii
Consiliului de programelor de
Administratie si Senatului studii
USM, care elaboreaza
unele recomandari de
imbunatatire a calititii
programelor de studii.

Pasul | Evaluarea Se realizeazi la cererea USM | 1.Facultatea si|1.1. Raport de
externd sau prin ordinul Departamentul USM autoevaluare in
calititii Ministerului Educatiei, responsabil de vederea
programelor Culturii si Cercetirii al program acreditarii
de studii R.M. 2. Sectia Managementul programului  de

Calitatii: Dezvoltare studii
Curriculara si
Evaluare

fnregistrciri:

Toate rapoartele si dovezile pe baza cirora se face evaluarea se pastreaza la Departamentul academic
responsabil i in documentele echipei manageriale.

Analiza procedurii:
Analiza §i revizuirea (dupa caz) a procedurii se face anual.

Elaborat Mariana Bulmaga, sef Oficiu Evaluare

Verificat

Otilia Dandara, dr. hab., prof. univ., prorector pentru activitate didacticd




